
Pour toute question technique : 05 57 290 946
Assistance du Lundi à Vendredi, de 9h à 18h30

DǳƛŘŜ ŘŜ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊ 
professionnel 

RefleximmoNeuf

Ce guide va vous expliquer comment utiliser ƭΩŜǎǇŀŎŜ
professionnel du site RefleximmoNeuf et ce, en plusieurs
étapes:

1/ Accès à votre espace professionnel
2/ Passerelle automatique
3/ Accueil Espace Professionnel
4/ Onglet «Vos programmes»
5/ Ajouter ou modifier un programme
6/ Onglet «Vos biens»
7/ Créer ou modifier un bien
8/ Votre Fiche Promoteur
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[ΩŜǎǇŀŎŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭ bŜǳŦ ŘŜǾƛŜƴŘǊŀ ŘƻƴŎ ƭŜ ǎǳǇǇƻǊǘ ŘŜ ǘƻǳǎ Ǿƻǎ ōƛŜƴǎ ǎǳǊ wŜŦƭŜȄƛƳƳƻƴŜǳŦ

{ƛ Ǿƻǳǎ ŀǾŜȊ мл ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ƻǳ ǇƭǳǎΣ wŜŦƭŜȄƛƳƳƻbŜǳŦ Ǿƻǳǎ ŘƻƴƴŜ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘΩƛƴǘŞƎǊŜǊ ƭŀ ǘƻǘŀƭƛǘŞ ŘŜ Ǿƻǎ 
programmes via passerelle.

Contactez dès maintenant votre commercial, et notre équipe technique se mettra en relation avec vous 
pour assurer la mise en place de la passerelle.

1. Accès et connexion
!ŎŎŞŘŜǊ ǘǊŝǎ ǎƛƳǇƭŜƳŜƴǘ Ł ǾƻǘǊŜ ŜǎǇŀŎŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭ bŜǳŦ ƎǊŃŎŜ Ł ƭΩŀŘǊŜǎǎŜ ǎǳƛǾŀƴǘŜ Υ

http://www.refleximmoneuf.com/reflexpro
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Pour vous connecter depuis 
le site, rendez vous sur 

www.refleximmoneuf.com et 
cliquez sur «Espace 

Professionnel» situé en bas à 
ŘǊƻƛǘŜ ŘŜ ƭŀ ǇŀƎŜ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭΦ

2. Passerelle et flux

2

DǳƛŘŜ ŘŜ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭ ςRefleximmoNeufςDate de mise à jour : Octobre 2009

1

1



3. Accueil

1

Une fois sur la page 
ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ŜǎǇŀŎŜ 

Pro, un encart de connexion 
est présent en haut à droite 

de votre écran. 
Renseignez votre identifiant 
et mot de passe pour vous 

connecter :
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Créer et gérer vos 
programmes

3

Créer et gérer vos biens par 
programme

[ΩŀǇǇŀǊƛǘƛƻƴ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ŎŀǊǘƻǳŎƘŜ 
personnalisé  vous confirmera que 

vous êtes connecté

Depuis votre espace professionnel vous pouvez :

4

Personnaliser votre fiche 
promoteur

Ce Guide Utilisateur sera régulièrement mis à jour pour vous présenter les nouvelles fonctionnalités de votre outil professionnel. 
±ƻǳǎ ǇƻǳǊǊŜȊ ƭŜ ǘŞƭŞŎƘŀǊƎŜǊ ŘŜǇǳƛǎ ǾƻǘǊŜ ǇŀƎŜ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ
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4. Onglet  «Vos programmes»
[ΩƻƴƎƭŜǘ ζTous vos programmes» vous permet de créer, gérer et diffuser en ligne vos programmes. Ainsi, si vous avez 
inséré automatiquement vos programmes via une passerelle, la liste de tous vos programmes apparaîtra sur cette page.

Si vous souhaitez insérer vos 
programmes de façon manuelle, 

vous pouvez dès cette page cliquer 
sur le bouton «Ajouter un nouveau 

programme». 

Vous pouvez également 
« rechercher un programme », la 
ƭƛǎǘŜ ŘŜǎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ǎΩŀŎǘǳŀƭƛǎŜǊŀ 

dans le corps de la page.

Vous pouvez effectuer un filtre ou un 
tri sur les programmes affichés dans la 

liste. Vous pouvez gérer la mise en 
ligne de vos programmes un par un au 

sein du listing (voir point 4)
ou activer la «Gestion automatique 

de mise en ligne de vos 
programmes» (les programmes 
dernièrement mis à jour seront 

automatiquement 
mis en ligne)

Enfin, vous pouvez  manuellement 
« Mettre tous les programmes en 

ligne» ou « Mettre tous les 
programmes en ligneη ŘΩǳƴ ǎŜǳƭ ŎƭƛŎΦ
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Accéder à chaque fiche 
programme pour les modifier

6

Accéder à la liste des 
biens du programme 

8

Ajouter directement un 
nouveau bien à un 

programme 

5

Visualiser la fiche telle 
ǉǳΩŜƭƭŜ ŀǇǇŀǊŀƛǘ ǎǳǊ ƭŜ ǎƛǘŜ 

Refleximmoneuf.com 

4

Vous pouvez également 
mettre les programmes en 

ligne ou hors ligne un par un 
en cliquant sur les boutons : 

ou

A partir de cette page, vous pouvez également :

{ŞƭŜŎǘƛƻƴƴŜǊ ǳƴ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ǇƻǳǊ ǉǳΩƛƭ ŀǇǇŀǊŀƛǎǎŜ Ŝƴ ǘŀƴǘ ǉǳŜ 
Programme à la Unesur le site. Pour ce faire cliquer sur : 
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Pour souscrire à cette option, contactez votre commercial.

10

Les informations de votre 
contrat RefleximmoNeuf. 
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5. A ςAjouter un nouveau programme

1

Vous devez dans un premier 
temps renseigner les 

informations de la Fiche 
programme (Nom du 

programme, Référence, 
5ŜǎŎǊƛǇǘƛƻƴΣ [ƛŜǳΣΧύ Φ
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En cliquant sur « Ajouter des 
descriptifs 

complémentaires»
vous pourrez compléter les 

caractéristiques du 
programme avec des 

informations sur le confort, la 
sécurité ou encore les 

espaces extérieurs.

3

Vous pourrez également 
insérer des médias comme des 
photos, une vidéo, une visite 

3D ou la brochure du 
programme. 

Pour les photos, valider bien la 
photo à charger en cliquant sur 

« Ajouter la photo»

Vous devez associer un contact existant au programme ou bien créer un nouveau contact avec les 
coordonnées du bureau de Vente dédié à la commercialisation du programme.  

Vous pouvez associer plusieurs Bureaux de Vente à un même programme
Vous pouvez également associer un logo à chaque bureau de Vente

Remarque : vous ne pourrez 
pas créer de fiche bien sans 
avoir au préalable créé une 
fiche programme à laquelle 
�o�[���•�•�}���]���Œ�X
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bΩƻǳōƭƛŜȊ Ǉŀǎ ŘŜ ǾŀƭƛŘŜǊ ƭŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǊŜƴǎŜƛƎƴŞŜǎ Ł ƭŀ Ŧƛƴ ŘŜ ƭŀ ƳŀƴƛǇǳƭŀǘƛƻƴΦ

2

3

4

5

5

4

1


